Vanliga fragor till ridskolan...

Behodver jag dteranmala mig eller mitt barn till nasta termin?

Nej, det behéver du inte. Vill du eller ditt barn behalla er ridskoleplats till ndsta termin
behdver ni inte informera oss, detta sker automatiskt. Vill ni ddremot inte behalla er plats,
behoéver ni sdga upp platsen skriftligt via mail till info@hsoab.se senast 4 veckor innan
terminsavslut.

Kan jag betala per ridlektion?

Nej, alla vara ordinarie ridgrupper faktureras terminsvis via mail. Det betyder att den
mailadress som du anvéander i Hippocrates behover vara uppdaterad. Vi skickar dven
informationsbrev och ovrig information till den mailadressen. Om du bokar en ridskoleplats i
bérjan av terminen har du dven méjlighet till delbetalning pa 3 tillfallen. Fér att kunna géra
detta behover du klicka i rutan “aktivera delbetalning” under grundinstéallningar i ditt
Hippocrateskonto. Enskild pararidning faktureras via mail varannan manad.

Har du ett bidrag som du vill anvénda till ridning - kontakta info@hsoab.se sa hjélper vi dig.

Ar ni kopplade till Epassi eller andra friskvardstjanster?
Nej. Ddremot kan du smidigt fa ut ett friskvardskvitto fér din ridning i Hippocrates nér din
faktura ar betald. Detta gér du under fliken ekonomi [ friskvardsintyg.

Hur gor jag for att kunna byta ridplats till ndsta termin, eller byta gruppniva?

Vill du byta ridgrupp/ riddag sa behéver du logga in pa ditt Hippocrateskonto och stélla dig i
ridskolans k6 for gruppbyten och géarna skriva en kommentar om énskemal. Da kommer
administrationspersonalen se detta infor terminsbytet.

Din ridldrare kommer att meddela och automatiskt byta gruppniva nar du &r redo fér det.
Funderar du pa om du &r i ratt gruppniva kan du alltid fraga din ridlarare. Det &r din ridldrare
som har bast koll pa vilken niva som passar dig och din utveckling. Ofta rider man flera
terminer i respektive gruppniva innan man byter. Se utbildningsplanen har.

Jag eller mitt barn har tappat intresset for ridning, kan vi sdga upp var ridskoleplats dven
om terminen ar igdng?

Sjalvklart kan vi aldrig tvinga dig att delta pa dina lektioner. Ddremot &r terminsplatsen
personlig och du ar betalningsskyldig for resterande terminen.

Dock férséker vi om méjligt att hjalpa till att hitta en ersattare till din plats. Kontakta oss pa
info@hsoab.se. Vi kan daremot inte garantera att vi kan hitta en l6sning.

Nar sldpps igenridningarna? Jag hittar aldrig nagon!

Som elev kan du boka av din ridlektion fram till klockan 12:00 samma lektionsdag fér att fa
ett giltigt igenridningstillfélle. Sedan behéver du sjalv halla utkik efter igenridningstillfallen i
Hippocrates. Alla, fér dig méjliga igenridningstillfallen syns automatiskt pa ditt konto i
Hippocrates.
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Vi vill dven podngtera att igenridning endast ar en service vi erbjuder i man av tid och plats.
Det betyder att det inte alltid finns igenridningstillfallen att tillgd. Som elev kan du rida igen
i din niva eller nivaer under din. Det kan dven vara sa att vissa nivaer inte har ndgon annan
ridgrupp pa samma niva att rida igen i. Igenridningstillfillen kan inte sparas mellan
terminer.

Hyr ni ut era hastar pd sommaren?
Nej. Vara hastar gar pa sommarbete och vilar ndr de inte gar pa ordinarie eller ridldger. =

Jag lyckas inte komma in pa Hippocrates, Vad ar ridskolans kod?
Testa att logga in hér: https://elevportal.hippocrates.se

Anvand din registrerade mailadress och l6senord. Ridskolans kod ar: hso
Om ni fortfarande inte kan logga in, kontakta; info@hsoab.se

Jag vill rida i inriktningsgrupp, hur gor jag?

Fér att komma med i en inriktningsgrupp behéver du stélla dig i var ké i Hippocrates.

Fér att fa rida i en inriktningsgrupp behéver du dven rida i en ordinarie ridskolegrupp.

Vi har inriktningsgrupper i markarbete, hoppning och dressyr. Grupperna har farre deltagare
an ordinarie ridskolegrupper. Du kan ldsa mer om priser pa var hemsida:
www.smedstadridsportcenter.se.

Vi har dven vanliga ridgrupper som &r inriktade pa dressyr, det betyder att elevantalet &r
detsamma som en ordinarie ridgrupp men hopp-passen ar borttagna.

Kan man tavla pa skolhastar?
Vi férséker att erbjuda elever i inriktningsgrupperna att delta pa vara lokala hemmatavlingar
pa anldggningen. Detta sker i samrad med din ridlarare.

Kan jag boka privatlektioner hos er dven om jag inte ar ordinarie elev?
| forsta hand ar vara privatlektioner slappta i systemet till vara ridande elever. Daremot kan
du alltid kontakta oss sa att vi kan ha dig i var ko eller boka in dig pa en ledig tid. Kontakta

info@hsoab.se sa hjalper vi dig!

Jag har inte mojlighet att rida varje vecka, kan jag delta pa lektioner anda?

Vi har precis startat med att erbjuda varannan veckas ridning, for dig som inte har mojlighet
till ridning varje vecka utan vill komma varannan. Det finns en ko i Hippocrates dar du
behdver stalla dig och dven skriva en kommentar om vad du har fér 6nskemal pa niva och
vecka sa kommer ridskolan att kontakta dig nar det finns en ledig tid som stammer 6verens
med dina 6nskemal (=

Har du fler fragor?
Kontakta oss pa kontoret via telefon: 013-3900270

eller via mejl info@hsoab.se

Fragor som ror din ridgrupp tas enklast med din ridlarare. Alla_kontaktuppgifter hittar ni har.
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